
GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

Blacky’s Kleintier-Ferienheim
3127 Mühlethurnen

Bedingungen:

Die Tiere werden nur gegen Bar ausgehändigt.
Daraus entstehende Aufenthaltsverlängerungen werden zu 125% verrechnet.
Bei vorzeitigem Abholen der Tiere wird die volle, gebuchte Zeit zu 100% verrechnet!

Fell-u. Körperpflege kann wegen unserer besonderen Tierhaltung nicht garantiert werden.

Die Tiere sind bei uns NICHT zusätzlich versichert.
Für Erkrankungen oder Verletzungen während dem Ferienaufenthalt, kann deshalb keine Haftung
übernommen werden.
Die Heimleitung ist befugt, im Notfall einen Tierarzt nach eigenem Ermessen beizuziehen.

Separate Fütterung kann nicht angeboten werden; die Tiere haben Zugang zu allem ausgeteilten Futter
(Trocken-und Nassfutter).
Zum Beispiel bei tierärztlich verordneter Diät, liegt die Verantwortung eines Aufenthaltes in Blacky’s
Kleintier-Ferienheim beim Besitzer des Tieres.
Die Haftung für daraus folgende, gesundheitliche Schäden wird abgelehnt.

 

Impfungen:

Die Katzen sind bei Eintritt geimpft gegen:
Katzenschnupfen, Katzenseuche, Leukose*

*Statt der Leukoseimpfung reicht ausnahmsweise ein Leukosetest aus; dieser darf aber
nicht älter als 24Std sein. Da in diesem Fall kein Impfschutz für Ihr Tier vorhanden ist, übernehmen Sie die
Verantwortung im vollen
Umfang!

Vorbeugende Massnahmen:
Die Katzen müssen bei Eintritt frei von Parasiten (Flöhe /Würmer...) und vorbeugend gegen solche behandelt
sein.
Als Alternative kann bei „sauberen“Tieren eine Behandlung von uns durchgeführt werden.

Reservation annullieren (angepasst am 1.7.2010):

Allgemeines:

Wichtige Dokumente wie Impfzeugnis, (Ferienpass wird beim ersten Aufenthalt von uns ausgestellt),
Medikamentenkarte usw müssen zwingend mitgebracht werden.

Bis 5 Tage vor Termin ohne Kostenfolge

4 und 3 Tage vor Termin 1 Tagesansatz

2 und 1 Tage vor Termin 2 Tagesansätze

Auf Termin  3 Tagesansätze, jedoch maximal Betrag für die reservierte Zeitspanne
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Es werden NUR UNGEÖFFNETE MEDIKAMENTE und diese NUR noch nach tierärztlicher Verordnung
verabreicht - pro Verabreichung (Tablette, Pille, Spritze) wird Fr 1.-  verrechnet und auf der Rechnung
separat aufgeführt!
Selbst mitgebrachte "Allzweckmitteli" werden NICHT verabreicht!

Transportkisten können nur in Ausnahmefällen bei uns deponiert werden und müssen deutlich
angeschrieben sein.

Beim Bringen und Abholen der Tiere wünschen wir Ruhe !
Hektik und Kindergeschrei bringen eine grosse Unruhe.
Wir bitten Sie, dies zu respektieren. Bei Verletzungen oder Schäden, welche durch
Missachtung daraus entstehen könnten, würden Sie haftbar gemacht.

Abholen der Tiere

Dass die Tiere von deren Besitzern problemlos für den Rücktransport "eingefangen" werden können, ist eine
Selbstverständlichkeit. Für Katzen mit Verhaltensstörungen wie: "Panik vor dem Transportkäfig", oder
allgemeinen Berührungsängsten, welche mit heftigen Abwehr-Attacken verbunden sind, ist unsere spezielle
Haltung nicht geeignet! Für Mehraufwand, Schäden, oder Verletzungen, welche durch wissentliche
Missachtung dieses Hinweises entstehen, wird der Tierbesitzer in vollem Umfang haftbar gemacht.

Zahlungsmöglichkeiten:  

Bar
Karte: Maestro oder V Pay (direkt, kein Zuschlag)
Kreditkarte: Mastercard, V PAY ACHTUNG: Bei Bezahlung mit Kreditkarte (Maestro, Visa Electron) wird ein
Zuschlag von 2.5% erhoben!
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